Ayuntamiento de
Villaviciosa de Odoén

SEDE ELECTRONICA — DUDAS FRECUENTES SOBRE TRAMITES

1. ACCEDER A SEDE ELECTRONICA

https://sede.aytovillaviciosadeodon.es o la web del ayuntamiento
https://www.aytovillaviciosadeodon.es/
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PERFIL DE FACTURA
CONTRATANTE ELECTRONICA

2. HAY QUE VERIFICAR QUE TENGA CUMPLIMENTADO EL TEST DE REQUISITOS. PARA
ELLO IR A LA PARTE DE ABAJO DEL TODO DE LA WEB DEL AYUNTAMIENTO Y HACER



https://sede.aytovillaviciosadeodon.es/
https://www.aytovillaviciosadeodon.es/

CLICK EN TEST DE REQUISITOS (QUE ESTA AL PIE DE LA WEB DE LA SEDE

ELECTRONICA)

B whrelese
Ayuntamiento de Villaviciosa de Odén
Plaza de la Constitucién, 1 > Aviso Legal
28670, Villaviciosa de 0dén

Teléfono: 916169600 > Mapa'web
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AHORA DEBERIA DE TENER MARCADO CON UN ASPA VERDE CADA UNO DE LOS

REQUISITOS DEL TEST

Sede Electrénica
# Inicio  Catdlogo de Tramites  Mi Carpeta

Vikaviciosa
§ i
Inicio » Test de Requisitos

Test de Requisitos

Requisito Valores Soportados
1 Sistema Operativo Windows (7, 8.8.1 y 10), Apple OS X Yosemite o superior y Linux
2 Navegador Microsoft Edge, Mozilla Firefox 41.0.1 o superior, Google Chrome 46 o superior, Apple Safari 10.0 o

superior y Opera 15 0 superior

3 Componente de Firma Simulacién para verificar el correcto funcionamiento del componente de firma

@ Test de firma CORRECTO

Datos del certificado:

= Titular: 0

= Periodo de Valid

= Emall

- Entick
OU-=s:

FOR NATURAL PERSONS
erfirma.com/address, D, L=MADRID, C=ES

EN CASO DE NO TENER INSTALADO AUTOFIRMA IR A

Q @ adentificate

Valor Detectado Resultado

M D windows 104t v

e 0 @ @ () Chrome 120 v

sutofirm@ v

RFIRMA S.A., 0ID.2.5.4.97=VATES-AB2743287, SERIALNUMBER=AB2743287, OU=AC CAMERFIRMA FOR NATURAL PERSONS - 2016,

https://firmaelectronica.gob.es/Home/Descargas.html PARA DESCARGAR

AUTOFIRMA

sede.aytovillaviciosadeodon.es dice

Error abteniendo la firma digital de |a solicitud. Mo se pudo contactar

con AutoFirma

Test de Requisitos

fosemite o & L sl ‘ A
osemite 0 superior y Linux .- e
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o superior, Google Chrome 46 o superior, Apple Safari10.0 o

uncionamiento del componente de firma

Q @ & ldentificate

Valor Detectado Resultado
Windows 10 (64 bits) ¥ 4
Chrome 120 v

sutofirm@


https://firmaelectronica.gob.es/Home/Descargas.html

A
administracion electronica

Firma electronica

Ciudadanos Empresas Empleados-Publices

Descargas

Desde aqui puedes descargarte aquellas aplicaciones que necesites para firmar electronicamente y otras utilidades o documentos.

AutoFirma

. Aplicacion de firma electronica desarrollada por el Ministerio de Asuntos Econdmicos y
auvtofirm(a Transformacion Digital. Al poder ser ejecutada desde el navegador, permite la firma en paginas de
Administracion Electronica cuando se requiere la firma en un procedimiento administrativo.

» AutoFirma 1.8.2 para Windows 32 bits

» AutoFirma 1.8.2 para Windows 64 bits

» AutoFirma 1.8.2 para Debian Linux

» AutoFirma 1.8.2 para Fedora Linux

» AutoFirma 1.8.2 para OpenSUSE Linux

» AutoFirma 1.8.2 para MacOS procesadores x64
» AutoFirma 1.8.2 para MacOS procesadores M1
» AutoFirma 1.7.2 para Windows 32 bits

» AutoFirma 1.7.2 para Windows 64 bits

» AutoFirma 1.7.1 para Linux

» AutoFirma 1.7.1 para MacOS

3. UNA VEZ VERIFICADO QUE TODO EL TEST DE REQUISITOS ESTE OK SE PROCEDA A
IDENTIFICARSE EN LA PARTE SUPERIOR DE LA WEB DE SEDE ELECTRONICA, CON SU
CERTIIFCADO DIGITAL

C & hitps//sede.aytovillaviciosadeodon.es; /e do?ent_id=5&idioma= R m e @

& ... Sede Electronic:
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UNA VEZ IDENTIFICADO, EN EL DESPLEGABLE DE SU NOMBRE APARECE “MI PERFIL”,
HAGA CLICK AHI Y VERIFIQUE LO SIGUIENTE:

a. QUE EN ACCESO A ENTIDADES TENGA CONCEDIDO EL ACCESO A AYUNTAMIENTO
DE VILLAVICIOSA DE ODON - SI NO LO TUVIERA, PULSE SOBRE EL BOTON
“SOLICITAR ACCESO”

MI PERFI

& Acceso a entidades ~
Entidad Estado
Ayuntamiento de Villaviciosa de Odon Concedido

& SOLICITAR ACCESO

'e



b. QUE EN SUS DATOS PERSONALES TENGA UN CORREO ELECTRONICO Y UNA DIRECCION
POSTAL. S| NO APARECE UNA DIRECCION POSTAL DEBERA PONERLA PARA QUE PUEDA

REALIZAR CUALQUIER TRAMITE DE SEDE ELECTRONICA.

O Datos Personales

0 Direccion Postal

28670 MADRID VILLAVICIOSA DE ODON

5. AHORA YA PODRA IR AL CATALOGO DE TRAMITES Y REALIZAR LAS OPERACIONES QUE
QUIERA:

Inicio > Catalogo de Tramites

Catalogo de Tramites

QBUSCAR

{

= \ AN

Tramites Electronicos

Gestion Tributaria Recaudacion Padrén Municipal

EN CASO DE QUE AUN ASi EXISTAN DUDAS O QUEJAS DE LA SEDE ELECTRONICA, RELLENE
EL SIGUIENTE CUESTIONARIO Y LE CONTACTAREMOS

6.

https://www.aytovillaviciosadeodon.es/tu-municipio/quejas-y-sugerencias



https://www.aytovillaviciosadeodon.es/tu-municipio/quejas-y-sugerencias
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Instalaciones municipales y colegios A

Juegos Infartiles/Columpios.
Juventud y servicios refacionados
Limpieza viaria

iafia urbanc
Obras publicas y desperfectos en via pibl
Pagina Web

Presupuestos, facturas, subvenciones.
Recaudacion
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i o Municipal
_. HPIEnE CIuaa0Na
Servicos Sociales

Solicitud de consulta al archive

solicitud de copias al archivo
TDT y Wi urbana v

Seleccione

* Asunto

Descripeién
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Actualidad Tu ayuntamiento Tu municipio Portalde emplea  Canoce Villaviciosa
‘munieipal de Odén
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*Apellidos

DN

*Tipologia

Seleccione

* Asunto

Descripeion

AYUNTAMIENTO de

Villaviciosa

ieOdon

Sede electronica

m = @ T

Q

Fortal de
transpareneia

Portal d
transpare:

Sede electronica





