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Texto para aprobacioén inicial
Enero 2019
CAPTULO |
Disposiciones generales
Arficulo 1. Competencia

1.- Este Reglamento se aprueba en ejercicio de la potestad normativa reconocida a
los municipios por el articulo 4 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, y de la competencia
en materia de servicios sociales otorgada a los municipios por los articulos 25.2.e) y
26 de la citada Ley 7/1985 y en materia de prestaciones materiales por el articulo 18
de la Ley 11/2003, de 27 de marzo, de Servicios Sociales de la Comunidad de
Madrid, desarrollada por el Decreto 88/2002, de 30 de mayo, por el gue se regula la
prestacion de la ayuda a domicilio del Sistema de Sericios Sociales de la
Comunidad de Madrid

2.- También se aprueba este Reglamento en ejercicio de la competencia atribuida
a los municipios por la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la
Autonomia Personal y Atencion a las Personas en Situacion de Dependencia, vy la
Orden 1387/2008, de 11 de junio, de la Consejeria de Asuntos Sociales de la
Comunidad de Madrid, que regula el acceso a los servicios, las prestaciones
econdmicas, la intensidad e incompatibilidades de los mismos para las personas en
situacion de dependencia en la Comunidad de Madrid

Articulo 2. Objeto del Reglamento

2.- El objeto de este Reglamento es regular el servicio de ayuda a domicilio que
presta el Ayuntamiento de Ayuntamiento de Villaviciosa de Oddn, estableciendo:

a)- Los requisitos para acceder a la prestacion del servicio.

b)- Los criterios para conceder la prestacion del servicio.

C)- Los derechos y deberes de los usuarios del servicio.

d)- Las causas de extincion de la prestacion del servicio
Articulo. 3. Definicién y caracteristicas del servicio.

El servicio de ayuda a domicilio (SAD) constituye una prestacion social bdsica del
sistema publico de servicios sociales municipales, que ofrece un conjunto integrado,
organizado y coordinado de acciones (asistenciales, sociales y preventivas) vy
servicios que son readlizados principalmente en el domicilio de la persona usuaria y



sy

mo Asurtamiento do

Vilaviciosa de Odadn

Concejalia de Servicios Sociales y Mayores

cuyo objetivo es atender necesidades bdsicas de la vida diaria y/o prevenir
situaciones de crisis personal y familiar, incluyendo una serie de atenciones en el
hogar, personal, social y renabilitador, a los individuos que se hallen en situaciones
de especial necesidad (situaciones de dependencia, falta de autonomia personal)
para facilitar el desenvolvimiento y permanencia del beneficiario/a en su medio
habitual.

Articulo 4. Finalidad del servicio de ayuda a domicilio

La prestacion de ayuda a domicilio actia tanto a nivel asistencial como a nivel
rehabilitador y preventivo, reuniendo, entre sus finalidades, las siguientes:

a) Procurar un nivel de atenciones o cuidados personales, suficientes para
proporcionar a sus beneficiarios la posibilidad de permanecer en su hogar
y entorno social con la mejor calidad de vida y autonomia.

b) Potenciar la autonomia personal y la integracion en el medio habitual de
los beneficiarios de la prestacion, estimulando la  adguisicion de
competencias personales.

c) Evitar o retardar en la medida de lo posible, internamientos o estancias en
centros residenciales y de dia de aquellas personas que a causa de
dificultades de ftipo fisico, psiquico o social no pueden continuar viviendo
en su domicilio sin ayuda y sin gue represente un riesgo para ellos.

Arficulo 5. Modalidades de prestacion del servicio

1.- El Sericio de Ayuda a Domicilio podrd prestarse por alguna de las siguientes
modalidades:

a) Modalidad de atencion personal domiciliaria.
b) Modalidad de atencion domeéstica.
Articulo 6. Modalidad de atencién personal domiciliaria

1.- Consiste en un servicio de apoyo a personas o familias, que se lleva a cabo
principalimente en el domicilio del beneficiario y se diige fundamentalmente al
cuidado y apoyo a la persona en su hogar y a promover la integracion en su
entorno.

2.- Dependiendo del perfil y necesidades del beneficiario, asi como de los objetivos
propuestos en cada caso, esta modalidad podrd incluir las siguientes actividades o
tareas:

aJApoyo en la higiene y cuidado personal: lavado corporal completo, en bano o
duchaq; lavado de partes corporales; lavado de cabeza; ayuda al bano o ducha; vy
todo aquello que requiera la higiene habitual con especial atencién al
mantenimiento de la higiene personal de personas encamadas e incontinentes, a fin
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de evitar la formacion de Ulceras; asi como oftras tareas relacionadas con la higiene
personal; ayuda a vestirse, afeitado, aplicacion de cremas y pegquenos masajes,
cortfado de unas (siempre que no se disponga de familiares que puedan hacerlo y
sus condiciones de salud lo permitan); y otras tareas relacionadas con el cuidado
personal.

Quedan excluidos los servicios de cardcter sanitario, rehabilitador y, en generadl,
todos aquellos que impliquen por parte del auxiliar una especializacion de la que
carece, tales como:

- Inyectables, colocar y quitar sondas, manipulacion de aparatos o
instfrumentos que precisen de unos conocimientos profesionales competentes
de personal sanitario.

- Suministrar medicamentos que impliquen un cierfo grado de conocimiento vy
especializacion por parte de quien los administra.

- Ayuda al beneficiario en la realizacion de ejercicios de rehabilitacion o
mantenimiento que requieran cierta cualificacion.

- Curas de enfermeria y, en general, todas aguellas atenciones que deban ser
proporcionadas por los profesionales de la red normalizada de salud.

b) Ayuda personal para aguellos beneficiarios que no puedan comer por si mismos:
ayuda a la ingestion de alimentos.

C) Ayuda en la foma de medicamentos prescritos por el centro de salud.

d) Apoyo a la movilizacién dentro del hogar: ayuda a levantarse y acostarse en la
cama, fraslados de ubicacion (cama-sillon y viceversa, ayuda a la salida a la calle,
etcétera), caminar y sentarse, asi como redlizar movilizaciones y cambios posturales
en situaciones de incapacidad del beneficiario para colaborar en su movilizacion,
etcéterqa, utilizando las ayudas técnicas adecuadas.

Articulo 7. Modalidad de atencién doméstica

Consiste en la preparacion de alimentos en el hogar: preparacion y cocinado de
alimentos y elaboracion de menus con o sin colaboracion del beneficiario; asi como
ofras tareas relacionadas con la preparacion de comidas siempre que el
beneficiario algun impedimento para la realizacion de dicha actividad, asi como el
acompanamiento y compra de productos.

CAPITULO Il
REQUISITOS PARA ACCEDER A LA PRESTACION DEL SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO
Articulo 8. Destinatarios del servicio de ayuda a domicilio

El sewnicio de ayuda a domicilio estd destinado a personas residentes vy
empadronadas en el municipio de Villaviciosa de Oddn, gue no tengan reconocida
la dependencia por parte de la Direccion General de la dependencia y el mayor de
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la Comunidad de Madrid, o que teniéndola reconocida no haya sido implantada
por la Comunidad de Madrid, y que se encuentren en alguna de estas situaciones.

- Personas presenten deterioro fisico y/o cognitivo derivado de la edad,
discapacidad y/o enfermedad, o se encuentren en situacion de incapacidad
temporal para el desarrollo de las actividades bdsicas de la vida diaria.

- Personas en situacion de necesidad o riesgo social.

Articulo 9. Requisitos generales para ser beneficiario

Podrdn acceder a los servicios regulados en este Reglamento las personas definidas
como destinatarias del servicio en el articulo anterior que rednan ademds los
siguientes requisitos generales:

- Tener residencia legal en Espana.

- Estar empadronado v residiendo en el municipio de Villaviciosa de Oddn

- No ser receptora de ayudas o subvenciones con finalidad igual o similar
provenientes de otras instituciones u organismos publicos

- No ser receptora de ayudas o subvenciones con finalidad igual o similar
provenientes de los servicios sociales de Villaviciosa de Odon.

Articulo 10. Criterios para la resolucién de las peticiones

1.- La resolucion de las peticiones de servicio de ayuda a domicilio se hard
aplicando el baremo establecido en el ANEXO | de este Reglamento.

2.- Los criterios para la concesion o denegacion del servicio se estructuran en tres
ejes de evaluacion:

- Autonomia personal (hasta 50 puntos): se valora la capacidad de controlar,
afrontar y tomar, por propia iniciativa, decisiones personales acerca de como
vivir de acuerdo con las normas y preferencias propias, asi como de
desarrollar las actividades bdsicas de la vida diaria.

- Situacién Socioecondmica (hasta 40 puntos): incluird los datos del entomo
familiar y las relaciones de convivencia que vendrdn a determinar el grado
de abandono, soledad, desarraigo, efc, en relacion con su familia mds
directa.

- Valoracién sobre la adecuacion del servicio (hasta 10 puntos): se valorard, por
pare de los profesionales del centro de servicios sociales del Ayuntamiento
de Villaviciosa de Odon, el grado de idoneidad del recurso en relacion a la
situacion de necesidad detectada
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Capitulo Il
PROCEDIMIENTO PARA LA CONCESION DEL SERVICIO
Articulo 11. Inicio

1.- Los interesados podrdn solicitar la prestacion del servicio presentando una
solicitud acompanada de los siguientes documentos:

- Fotocopia del documento nacional de identidad del solicitante o tarjeta de
residencia.

- Declaracion responsable de estar empadronado en el municipio de
Villaviciosa de Odoén y con una relacion de personas que forman la unidad
de convivencia.

- Libro de familia.

- Justificante de ingresos de todos los miembros de la unidad familiar,
percibidos en los doce meses anteriores a los que se cursa la solicitud.

- Declaracion de la renta del Ultimo ejercicio. En su defecto, certificacion
negativa de Hacienda a la que se acompanardn justificantes de cuentas
bancarias de todos los miemibros de la unidad familiar.

- Documentacion acreditativa de los gastos declarados en la solicitud de
caracter extraordinario o ineludible.

- Datos de domiciliacion bancaria.

- Certificado de la oficina de catastro sobre bienes rusticos y urbanos en el
territorio nacional de todos los miembros de la unidad de convivencia

- Cualquier otra documentacion que en funcion de la situacion planteada y a
criterio del trabajador social se considere necesaria.

- Aplicacion de la ordenanza de precio publico del senicio de ayuda a
domicilio.

La solicitud estard fimada por el interesado, por su representante legal o por el
guardador de hecho, y se dirigird a los Servicios Sociales del Ayuntamiento de
Villaviciosa de Odon

2. Se presentard un informe médico actualizado del facultativo correspondiente,
segun modelo de servicios sociales del Anexo Il de este Reglamento.

3. Documentacion acreditativa de los gastos declarados en la solicitud que tienen
cardcter de extraordinarios e ineludibles:

4.- Con independencia de la documentacion mencionada, 1os servicios sociales del
Ayuntamiento podrdn pedir los documentos complementarios que estime oportunos
durante la tramitacion del procedimiento, relacionados con la solicitud de la
prestacion.
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5.- No tendrdn que aportarse los documentos actualizados con los datos solicitados
cuando el Ayuntamiento ya dispusiera de ellos por tener abierto el interesado un
expediente en los Servicios Sociales.

6.- La ocultacidon o falsedad de los datos aportados podrd ser motivo de
denegacion de la prestacion y, en el caso de que se hubiese disfrutado del Servicio
de Ayuda a Domicilio, podrd dar lugar a la reclamacion del coste real del mismo.

Articulo 12. Instruccién y valoracion del expediente

1.- El frabajador social de referencia para el usuario, en funcidn de los datos
aportados y de los que en el gjercicio de sus funciones pudiera recabar, tras realizar
una visita domiciliaria, procederd a valorar la solicitud conforme al baremo de
aplicacion que figura en este Reglamento.

2.- Hecha la valoraciéon y obtenida la puntuacion correspondiente se elaborard una
propuesta de concesion o denegacion del servicio.

3.- Si la propuesta es de concesion, incluird la puntuacion obtenida y recogerd
necesariamente los siguientes datos bdsicos del servicio que se propone:

- Elnumero de horas semanales 0 mensuales de prestacion del servicio.

- Elipo de servicio concedido y las actividades y tareas que este conlleva.

- Lo fecha de comienzo de la prestacion y la fecha de finalizacion en el caso
de que el serwicio concedido esté lmitado a un periodo de tiempo.
Renovable anualmente para todos los casos y en casos excepcionales serdn
valorados por la Trabajadora social de referencia.

- La aportacion econdmica, que coresponde sufragar al usuario, en
aplicacion del baremo econdémico.

4.- Si la propuesta es de denegacion, reflejard los motivos o la causa de la misma.

5.- Las propuestas deberdn llevar el visto bueno de la Directora del Centro de
Servicios Sociales, o persona que le sustituya en el ejercicio de sus funciones.

Articulo 13. Resolucién

1.- A la vista de la propuesta, se dictard resolucion concediendo o denegando el
servicio.

2.- Si la resolucion es favorable a la concesion del servicio, contendrd los siguientes
datos:

- El nUmero de horas semanales de prestacion del servicio
- Eltipo de servicio concedido y las actividades y tareas que este conlleva

- Las fecha de comienzo vy finalizacion de la prestacion y el precio o tasa que
corresponde abonar por el usuario.
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3.- Alla resolucion se adjuntara:
- Un parte de las tareas que readlizard, en su caso, el auxiliar de ayuda a domicilio
- La carta de derechos y deberes de los usuarios del servicio

- La orden de domiciliacion bancaria para el abono del precio que corresponde
sufragar al usuario.

4.- Por causas debidamente justificadas relativas a la urgencia de la prestacion del
servicio, sobre las que deberd informarse en la propuesta, podrdn dictarse
resoluciones de concesion provisionales, en base a la informacién proporcionada
por el usuario en la declaraciéon presentada.

Estas resoluciones tendrdn un plazo de vigencia de un mes, periodo durante el cual
se completard el expediente con la documentacion correspondiente y se dictard
resolucion definitiva.

5.- Las resoluciones de concesion para aquellos expedientes que hayan alcanzado
como minimo una puntuacion de 50 puntos segun baremo del anexo |

6.- Todas aguellas personas que cumplan los requisitos para el acceso al Servicio de
Ayuda a Domicilio, pero cuya solicitud no pueda ser atendida por insuficiencia de
créditos presupuestarios, quedardn en situacion de lista de espera. Si se diera esta
situacion, se reflejard expresamente en la resolucion.

7.- La resolucion que desestime la peticion de prestacion del servicio, contendrd los
motivos 0 causas de la denegacion.

Arficulo 14. Lista de espera

Los usuarios que hayan obtfenido una resolucion de concesidn del servicio pero
hayan quedado en situacion de lista de espera por motivos presupuestarios se
incluirdn en una lista ordenada, de mayor a menor, por la puntuacion obtenida en el
baremo. A igualdad de puntos, tendrd prioridad el expediente con mayor tiempo de
permanencia en la lista de espera.

Se reservardn en todo caso dos (02) plazas para casos de extrema necesidad.
Arficulo 15. Causas de suspensidn y extinciéon de la prestacion del servicio
1.- Son causas de la extincion del servicio las siguientes:

a) Fallecimiento del beneficiario.

b) Finalizacion del periodo temporal para el que fue concedido.

c) Renuncia del beneficiario a la prestacion del servicio.

d) Otras causas de cardcter grave imputables al beneficiario que impidan la
prestacion del servicio.
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e) Cambio de municipio de residencia.
f) Ingreso en residencia.
g) La devoluciéon de dos cuotas mensuales consecutivas o tres alternas.

h) La concesidon del reconocimiento de la situacion de dependencia con su
programa individual de atencion del servicio de ayuda a domicilio y su
implementacion por parte de la Comunidad de Madrid.

2.- La baja en la prestacion del servicio por causa del beneficiario (por renuncia, o
fallecimiento) deberd notificarse por escrito dirigido al Centro de Servicios Sociales
por &l mismo o sus familiares.

3.- Para el resto de los motivos, el técnico correspondiente del Ayuntamiento
elaborard un informe motivando la propuesta de baja o modificacion.

Articulo 16. Incompatibilidad

La prestacion del servicio de ayuda a domicilio serd incompatible con la percepcion
de oftros sericios o prestaciones de andlogo contenido o finalidad, publico o
privado, asi como las previstas por la normativa sectorial, salvo que aqguellas se
consideren insuficientes y no exista duplicidad.

CAPITULO IV
DERECHQOS Y OBLIGACIONES DE LOS BENEFICIARIOS
Articulo 17. Derechos de los beneficiarios

Los beneficiarios de la prestacion del servicio de ayuda a domicilio gozaran de los
siguientes derechos:

a) A ser informados antes del inicio de la prestacion de sus derechos y
obligaciones.

b) A recibir asistencia sin discriminacion por razén de sexo, raza, religion
ideologia o cualquier otra circunstancia personal o social.

c) A un trato digno por el personal gue le atienda.

d) A la confidencialidad de los dafos conocidos en funcion de la realizacion
del servicio.

e) A una asistencia individualizada acorde con sus necesidades especificas y
segun los términos y la periodicidad que previa valoracion técnica se
determine.

f) A cesar en la utilizacion del servicio por voluntad propia.
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Articulo 18. Obligaciones de los beneficiarios

1.- Los beneficiarios de la prestacion del servicio de ayuda a domicilio, con cardcter
general, tendran las siguientes obligaciones:

a) Comunicar cualquier variacion de las circunstancias personales, familiares o
econdmicas que pudieran afectar a las condiciones de la prestacion del
servicio.

b) Facilitar el acceso al domicilio del personal que, debidamente acreditado,
acuda al mismo para valorar el tipo de intervencidon que pueda ser necesario y
SuU seguimiento posterior.

c) Facilitar a las auxiliares de ayuda a domicilio el acceso al domicilio en las
condiciones adecuadas para la prestacion del servicio asi como, los medios
necesarios para su realizacion.

d) Efectuar el pago, si hubiera lugar, de la aportacion econdmica
correspondiente, en los plazos legalmente establecidos.

e) Actuadlizar la situacion socioecondmica-familiar o informe meédico
correspondiente siempre que sea requerido por los Servicios Sociales y con
caracter general una vez al ano y a peticion de la Trabajadora Social.

f) Comunicar al Centro de Servicios Sociales las ausencias por vacaciones, con
antelacion, de al menos quince dias, asi como informar, al menos, con cinco
dias de antelacion de las ausencias por causas justificadas.

g) Comunicar cualguier anomalia en la prestacion del Servicio de Ayuda a
Domicilio.

h) Reintegrar, en su caso, las cantidades percibidas indebidamente, las cuales
tendrdn el cardcter de fondos publicos.

2.- El incumplimiento de las obligaciones por parte del usuario podrd conllevar la
suspension del servicio, 1o que se acordard mediante resolucion motivada, previo
informe del técnico responsable.

Articulo 19. Seguimiento del servicio.

1.- Iniciada la prestacion del servicio se llevard a cabo un seguimiento de cada
caso, que realizardn la Coordinaciéon del Ayuntamiento y/o la empresa adjudicataria
y que consistird en las comunicaciones y visitas a domicilio que se consideren
necesarias para tener conocimiento actualizado del caso y sus circunstancias, para
resolver las incidencias y redlizar las adaptaciones y modificaciones necesarias.

2.- Cualquier incidencia debe ser comunicada a los servicios sociales por la
empresa adjudicataria del servicio.
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Articulo 20. Revisiones

1.- Si una vez asignado el servicio de ayuda a domicilio, se comprueba que los
datos proporcionados por el beneficiario se han modificado, se procederd a la
actualizacion de los mismos. Asimismo, se actualizardn anualmente los ingresos
econdmicos del beneficiario y de la unidad de convivencia. En caso necesario, se
procederd al reqgjuste de su cuota mensual.

2.- Tras la incorporacion del beneficiario al servicio de ayuda a domicilio se podrdn
revisar los horarios establecidos, reservdndose el Ayuntamiento el derecho de hacer
las modificaciones pertinentes en base al estado de necesidad vy a la demanda
existente en cada momento.

3.- Toda modificacion que implique un aumento o disminucion en el nimero de
horas necesitard una informacion informe previo del trabajador social, en el que se
senalen las causas gue motiven dicho aumento.

Articulo 21. Horario de la prestacién del servicio.

La prestacion de la ayuda a domicilio se redlizard de lunes a viemes, excluidos
festivos, en horario de 08:00 a 21:00 horas.

Arficulo 22. Financiacién de la prestacion

El Ayuntamiento podrd conceder la prestacion del servicio de ayuda a domicilio,
con cargo al presupuesto municipal, a personas que no fengan reconocida la
situacion de dependencia o que, teniendo dicho reconocimiento, no haya sido
implementada la ayuda a la dependencia por la Comunidad de Madrid.

Articulo 23. Precios publicos.

Serdn de aplicacion a las prestaciones del Programa de Ayuda a Domicilio 1os
precios publicos aprobados por el Ayuntamiento.

Disposicién adicional primera.- Aprobacién de modelos de solicitud

La aprobacion de los modelos de solicitud de prestacion del servicio de ayuda a
domicilio corresponderd a la Alcaldia, o a la concejalia en la que delegue el
ejercicio de dicha competencia.

Disposicién adicional segunda.- Referencias normativas

Las referencias que contiene este Reglamento a otras normas se entenderdn hechas
automdticamente a las normas que las modifiquen o sustituyan.

Disposicion Transitoria.- Revision de situaciones existentes

Las situaciones existentes a la enfrada en vigor de este Reglamento se mantendrdn,
pero la revision de las mismas se hard aplicando el baremo establecido en este
Reglamento.
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Disposicion final.- Entrada en vigor

De conformidad con 1o previsto en el articulo 70 de la Ley 7/1985, de 2 de abril,
Reguladora de las Bases de Régimen Local, la presente ordenanza entrard en vigor
una vez se haya publicado su texto en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE
MADRID y transcurrido el plazo previsto en el articulo 65.2 del mismo texto legall.

Villaviciosa de Oddn, enero de 2019
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ANEXO |

BAREMO DE ACCESO AL SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO PARA PERSONAS CON
LIMITACIONES EN SU AUTONOMIA PERSONAL

1.- Aufonomia personal (60 punitos)

1.1.- Autonomia para las actividades basicas de la vida diaria:

ACTIVIDADES USUARIO USUARIO
DE LA VIDA DIARIA 1 2
Solo 0 0
Levantarse / acostarse | Con ayuda parcial 2 2
Con ayuda total 3 3
Solo 0 0
Lavarse Con ayuda parcial 2 2
Con ayuda total 3 3
Solo 0 0
Baharse / ducharse Con ayuda parcial 2 2
Con ayuda total 6 3
Solo 0 0
Vestirse / desvestirse Con ayuda parcial 2 2
Con ayuda total 4 3
Solo 0 0
Arreglo personal Con ayuda parcial 2 2
Con ayuda total 3 3
Solo 0 0
Comer Con ayuda (estimulo o presencia) 2 2
Debe ser alimentado por ofra persona 5 3
Solo, sin dificultad 0 0
Desplazarse
2 2

Necesita ayuda de ofra persona y/o debe
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utilizar andador

Debe utilizar silla de ruedas 3 3
Encamado, inmovilizado 4 4
No precisa ayuda para tomar la medicacion 0 0
correctamente
Medicacion Necesita 3 opqyo o) supery|3|on poro. la 2 2
preparacion o ingesta de las diferentes dosis
No es capaz de responsabilizarse de la propia 3 3
medicacion
TOTALES
1.2.- Autonomia para las actividades basicas de la vida diaria:
ACTIVIDADES USUARIO USUARIO
DE LA VIDA DIARIA 1 2
Sin ayuda 0 0
. P o] i 2 2
Elgboracion / repara platos precocinados
reparacion de
P E omid Prepara, calienta y sirve la comida, pero no 2 2
as . .
sigue una dieta adecuada
Necesita que le preparen y sirvan la comida 3 3
Redliza todas las compras necesarias con 0 0
independencia
Compra con independencia pequenas cosas 1 1
Ir de compras
Necesita it acompanado para realizor 2 2
cualquier compra
Totalmente incapaz de comprar 3 3
No precisa ayuda 0 0
Capacidad de ufilizar | Necesita ayuda para ir al banco, hacer gastos 2 2
dinero importantes, etfc.
Incapaz de utilizar el dinero 3 3
o Tiene cuidado de la casa y limpia sin ayuda 0 0
Limpiezay
mantenimiento de la .
casa Requiere solo ayuda puntual o para tareas que 1 1

requieren esfuerzo o suponen un riesgo
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Precisa ayuda para tareas que requieren 2 2
bastante frecuencia (cama, fregar platos...)

No puede realizar ninguna tarea 3 3

Lo realiza sin ayuda 0 0
Lavado de ropa Lava algunas prendas 2 2

Necesita que ofra persona se encargue del 3 3

lavado

Utiliza el teléfono con iniciativa propia, busca y 0 0

marca nuMmeros

Capacidad para usar

el teléfono Marca unos cuantos nimeros bien conocidos 1 1
Contesta, pero no marca 2 2
No utiliza el teléfono nunca 3 3
TOTALES

- Se suman los puntos totales de los dos apartados (1.1 y 1.2)

- Se valora la autonomia de la persona que serd beneficiaria del servicio y de
la persona con la que convive cuando se trata del conyuge o pareja o un
familiar de primer grado (usuario 2).

2,- Situacion socioecondmica (30 punfos)

2.1.- Situacion de convivencia

PUNTUACION

Vive solo 10
Baja autonomia 10

\éi(\]/reejocon su. conyuge o Media autonomia 6
Alta autonomia 2

Baja autonomia 10

\g;ir\:j% gon familiares de primer Media autonomia 3
Alta autonomia 3

Vive con oftros familiares 5
Acogido 6
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Vive con oftras personas Acogedor ®
(comparte vivienda)
Internacs. .. ]
TOTALES

-Datos complementarios (se aplica de manera adicional a las situaciones

anteriores):
PUNTUACION
No fiene familiares de primer grado en el 2
municipio
TOTALES

-En el caso de que el usuario se encuentre simultdneamente en mds de una de
las situaciones posibles, se valorard siempre la menor de las puntuaciones.

2.2.- Valoracién de apoyos internos:

APQOYOS INTERNOS
INTENSIDAD/FRECUENCIAJADECUACION
Nulo/escaso Medio Alto
Vive solo 10
Vive con su cényuge o | Boja autonomia 10 8
pareja
Media autonomia 8 6 4
Alta autonomia 6 4 2
Vive con familiares de primer | Baja autonomia 10 8
grado
Media autonomia 8 5 3
Alta autonomia 6 3 2
Vive con otros familiares 8 5 3
Vive con ofras personas | Acogido 8 6 5
(comparte la vivienda)
Acogido legaimente 4 3 2
Acogedor 5 4 3
Internas... 3 1 0
TOTALES
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-Se considera baja autonomia cuando en el baremo de autonomia personal se
obtienen entre 20 y 42 puntos.

-Se considera media autonomia cuando en el baremo de autonomia personal
se obtienen entre 9 y 19 puntos.

-Se considera alta autonomia cuando en el baremo de autonomia personal se
obtienen entre 0 y 8 puntos.

-En el caso de que el usuario se encuentre simultdneamente en mds de una de
las situaciones posibles, se valorard siempre la menor de las puntuaciones.

2.3.- Valoracién de apoyos externos:

APOYOS EXTERNOS
INTENSIDAD/FRECUENCIA/JADECUACION
Bdjo Medio Alto

Del cényuge o de familiares de primer grado 5 3 1
De ofros familiares 6 4 2

Profesionales 4 2 0
De oftras personas (atencién domiciliaria)

Voluntarios 6 4 2

Vecinos/amigos 7 5 3
De instituciones (centros de diq) 4 2 0
No recibe apoyos | Acogido 8
externos

TOTALES

-En el caso de que el usuario se encuentre simultdneamente en mds de una de
las situaciones posibles, se valorard siempre la menor de las puntuaciones.

-La puntuacion resultante serd la resultante de la suma de los tres apartados.
-La mdaxima puntuacion son 30 puntos.

3.- Valoracion del frabajador social de referencia y del coorainador del Servicio de
Ayuda a Domicilio (sobre adecuacion del recurso).

Criterios de valoracion:

3.1.- Valoracion de la vivienda: en funciéon de las condiciones de habitabilidad,
accesibilidad (existencia de barreras arquitectdnicas) y aislamiento:

PUNTUACION
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La vivienda estd en condiciones adecuadas 0
La vivienda cuenta con algun elemento o aspecto inadecuado 1
La vivienda tiene varios elementos o aspectos inadecuados 2
La vivienda relne unas malas 0o muy malas condiciones de 3
habitabilidad

TOTALES

-La mdxima puntuacion son 10 puntos.

3.2.- Adecuacién del recurso solicitado para favorecer la permanencia del usuario
en su entorno:

PUNTUACION
Muy adecuado (idéneo) 8
Adecuado 5
Solo parcialmente adecuado 3
Inadecuado 0
TOTALES
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ANEXO Il
1- Datos del solicitante:
NOMBRE:
APELLIDOS:
D.N.L: FECHA DE NACIMIENTO:

2- Problemas de salud en activo, de cardcter permanente o crénico, que Iinciden sobre la

situacién de dependencia del solicitante (ordenar por importancia en relacién a la incidencia
sobre dicha situacion):

. CIEE-9/
ORDEN DIAGNOSTICOS ACTUALES CE-10 FECHA
[E-1

'IO

20

30

DIAGNOSTICOS PREVIOS

'IO

20

30

4°

50

0O Enfermedad mentall ODiscapacidad O Trastornos graves del comportamiento

intelectual

O Limitaciones sensoriales O Enf. infecciosas activas O Afeccidon de la capacidad perceptivo-

[

INFORME DE CONDICIONES DE SALUD

|

FARMACOLOGICOS

PSICOTERAPEUTICOS

REHABILITADORES
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AYUDAS TECNICAS

CUIDADOS ENFERMERIA

4- Marcar lo gue proceda (poner una X o un circulo donde correspondal):

1. SE ENCUENTRA EN SITUACION BASAL Si NO
2. PRESENTA DISMINUCION DE VISION Y/O AUDICION si NO
3. PRESENTA INCONTINENCIA URINARIA Si NO
4, PRESENTA INCONTINENCIA FECAL Si NO
5. PRESENTA DIFICULTAD EN EL MANEJO DE LOS MMIl Si NO
6. PRESENTA DIFICULTAD EN EL MANEJO DE LOS MMSS Si NO
7. PRESENTA ALTERACION DE CONDUCTA Si NO
8. TIENE CAPACIDAD PARA TOMAR DECISIONES Si NO
9. SE RESPONSABILIZA DE SU TRATAMIENTO FARMACOLOGICO Si NO
10. SE PREVE MEJORIA EN LOS PROXIMOS 6 MESES Si NO
11. SE ENCUENTRA ENCAMADO DE FORMA PERMANENTE Si NO
12. PRECISA SILLA DE RUEDAS DE FORMA PERMANENTE Si NO

5- Valoracién de las ABVD

Se valorard (de 0 a 3) la capacidad que tfiene el/la solicitante para desempenar por si
mismoy/a los actividades anteriormente mencionadas, asi como la necesidad de apoyo:

O - INDEPENDIENTE: No precisa ninguna ayuda.

1 - SUPERVISION/PREPARACION: Solo necesita una preparacion, por parte del
cuidador/a habitual, de los elementos necesarios para redlizar la tareq, o bien se le
proporciona vigilancia, se le anima o se le da indicaciones para que la ejecute.

2 - AYUDA PARCIAL O LIMITADA: La persona participa en la realizacion de la tarea.
Comprende coémo tiene que hacerlo y se implica en la ejecucion/desarrollo de la
misma.

3 - AYUDA TOTAL: Realizacién por parte del cuidador de la totalidad de la actividad.
Inmovilizado/encamado o ausencia de capacidad de comprension.

Autonomia /
ACTIVIDAD
Apoyo

COMER: Hacer uso correcto de los cubiertos, llevarse 1os alimentos a la boca.
Incluye la ingesta de alimentos a través de otros medios (sonda, nutricién
parenteral total)
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MICCION/DEFECACION: Acudir al bafo, usar el retrete (adoptar la postura
adecuada), limpiarse correctamente y ajustarse la ropa. Incluye cambiarse el
absorbente y el manejo de la sonda u ostomia.

ASEO PERSONAL: Lavarse y secarse todo el cuerpo, o partes del mismo.
Incluye acceder a la bafera o plato de ducha por si solo.

VESTIDO: Ponerse/quitarse todas las prendas de vestir y el calzado.

Incluye abrochar botones/cremalleras asi como ponerse las protesis y ortesis
prescritas.

TRANSFERENCIAS: Como se mueve entre superficies hacia o desde: la cama,
la silla. Incluye sentarse/levantarse de la silla, la cama.

DESPLAZAMIENTOS DENTRO DEL HOGAR: Andar/moverse en el domicilio
habitual: dentro de una habitacion o entre diferentes estancias.

6- Otras observaciones de interés relacionadas con el estado de salud de el/la solicitante y su
situacién de dependencia.

7- |dentificacién del profesional que emite el informe:

Dr / Dra:
N° de Colegiado:

Sello y firma:;

En , a de de 201



